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Compra su Bloop, il marketplace dentro Linework:

trova prodotti e negozi, carrello, indirizzo,

pagamento con il tuo saldo, ordini, tracciamento,

rimborsi ed Esplora Shopify.



G U I D A  A L L ' A P P  ·  B L O O P

ACQUISTARE SU BLOOP
Bloop è il marketplace dentro Linework: prodotti di membri verificati, negozi e partner

selezionati, pagati con il tuo saldo Linework.

LA HOME DI BLOOP
In alto: Modalità venditore, carrello, lista dei desideri (cuore), notifiche, Cerca prodotti e filtri.

Categorie (solo quelle con prodotti), Negozi sponsorizzati, Negozi partner, il banner Esplora

Shopify, gli annunci dei membri con i filtri ALL / SERVICES / FILES / NEAR ME, Prodotti più

venduti, Nuovi arrivi, Regali di Natale (da ottobre a inizio gennaio) e Negozi che segui.

Filtri: prezzo, sconto, condizione (Nuovo, Usato, Ricondizionato), ordine per novità o per prezzo.

PRODOTTI E NEGOZI
La pagina del prodotto mostra foto e video, prezzo, varianti (colore, taglia), quantità, disponibilità,

Dettagli, Recensioni, il negozio e i prodotti correlati. Tocca Aggiungi al Carrello o il cuore per

salvarlo.

La pagina di un negozio mostra i suoi prodotti, i follower e la ricerca; Segui negozio per vederlo in

Negozi che segui, scrivi al negozio in chat, oppure condividilo e segnalalo dal ⋯.

I negozi partner (per esempio Amazon) si aprono sull'app o sul sito del partner.

I prodotti digitali (file) non hanno spedizione.

CARRELLO E PAGAMENTO
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Il tuo Carrello: cambia le quantità, rimuovi gli articoli o spostali nella lista dei desideri, aggiungi

una nota per il venditore, poi Checkout.
1

Indirizzo: usa la tua posizione, un indirizzo salvato, oppure inserisci nome, via, città, CAP,

paese, regione e telefono. Tocca Continua al pagamento. (Solo articoli digitali: questo

passaggio viene saltato.)

2

Pagamento: scegli il corriere per ogni prodotto, paga con vLWK o vUSDC dal tuo saldo,

aggiungi se vuoi l'assicurazione sulla spedizione (2%, minimo 1 $).
3

Controlla il totale e tocca Paga, poi conferma.4



IMPORTO DELL'ORDINE COMMISSIONE DI PAGAMENTO

fino a 50 $ 3%

fino a 200 $ 2%

fino a 1.000 $ 1,5%

oltre 1.000 $ 1% (minimo 0,30 $ per ordine)

Se il saldo non basta, ricarica il tuo wallet o cambia valuta.

I TUOI ORDINI
Menu → Bloop → Ordini: cerca e filtra (Tutti, In corso, Consegnati, Annullati). Per ogni ordine puoi:

Contatta il venditore in chat;

Annulla ordine prima della spedizione: il denaro torna sul tuo saldo;

Traccia il tuo pacco (numero, corriere, link di tracciamento);

confermare Ricevuto, poi recensire il negozio e valutare il prodotto;

Acquista di nuovo.

RIMBORSI

Segui le tue richieste in Menu → Bloop → Rimborso (Richiesto, Accettato, Rifiutato). Puoi annullare

una richiesta finché è ancora in stato Richiesto.

ESPLORA SHOPIFY
Dal banner nella home di Bloop (o dal negozio Shopify) puoi cercare prodotti di negozi Shopify

indipendenti in tutto il mondo:
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Dall'ordine tocca Rimborso e scegli cosa è successo: non è mai arrivato, è danneggiato, oppure

è il prodotto sbagliato.
1

Il venditore esamina la tua richiesta. Se la accetta, rispedisci l'articolo e aggiungi il tracciamento

del reso.
2

Il rimborso torna sul tuo saldo Linework.3

Scrivi cosa cerchi e scegli dove deve essere spedito con Spedisce in (In tutto il mondo, un

paese europeo o il resto del mondo). I prezzi sono mostrati nella valuta del tuo paese (≈

quando sono convertiti).

1

Apri un prodotto per vedere foto, opzioni e negozio.2

Tocca Acquista su e il nome del negozio: paghi sul checkout del negozio stesso (carta o Shop

Pay). Spedizione, resi e assistenza sono gestiti dal negozio.
3

https://docs.linework.app/it/app/wallet


Il negozio Shopify su Bloop mostra anche i prodotti dei venditori Shopify collegati a Linework: quelli si

comprano come qualsiasi prodotto Bloop, con il tuo saldo. Venditori: vedi Vendere su Bloop con

Shopify.

LISTA DEI DESIDERI E NEGOZI SEGUITI
Tocca il cuore su un prodotto per tenerlo nella Lista dei desideri (cuore in alto in Bloop). I negozi che

segui sono elencati in Negozi che segui, e le conversazioni con i negozi sono in Chat → Bloop.
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https://docs.linework.app/it/shopify/
https://docs.linework.app/it/shopify/

