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VENDRE SUR BLOOP

Le mode vendeur de Bloop : créer une boutique,
ajouter des produits et des fichiers numériques,
expédier les commandes avec suivi ou étiquettes
DHL, équipe de la boutique, sponsoring, campagnes
push, Livrez avec Linework.
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GUIDE DE L'APP - BLOOP

VENDRE SUR BLOOP

Tout le monde peut ouvrir une boutique sur Bloop, vendre des produits physiques, des
services ou des fichiers numériques, et étre payeé sur son solde Linework.

MODE VENDEUR

Dans Bloop, touchez Mode vendeur en haut. La barre du bas devient Accueil vendeur, Commandes,
Produit, Discussion et Profil ; Acheteur vous raméne au mode acheteur. L'accueil vendeur propose
des raccourcis : Créez votre magasin, Contrélez vos commandes, Ajoutez vos produits et services.
Le menu vendeur comprend Boutiques, Clients, Analyse, Inventaire, Avis, Remboursement, Plans et
Livraison.

CREER UNE BOUTIQUE

G Accueil vendeur — Créez votre magasin.
o Nom, description, couverture, catégorie et devises acceptées.

Enregistrez. Vous pourrez la modifier plus tard, la rendre Temporairement invisible (masquée
dans la recherche), la Fermer ou la Restaurer.

Les plans (BASIC, REGULAR, PREMIUM, MERIT) déterminent combien de produits et de photos vous
pouvez publier ainsi que la commission sur les transactions.

AJOUTER DES PRODUITS

Onglet Produit — ajouter : choisissez la boutique et la catégorie.

Nom, description, photos et vidéo, prix, prix soldé et colt, état (Neuf, Occasion, Reconditionné),
2 a 10 mots-clés.

SKU et stock, et s'il faut continuer a vendre en cas de rupture de stock.
Variantes (par exemple couleur et taille), chacune avec sa propre image.

Poids et dimensions d'expédition, ou cochez Produit numérique (fichier) : pas de livraison, il
apparait dans la section FICHIERS de Bloop.

Statut : Actif, Brouillon ou Archivé. Vous pouvez dupliquer ou supprimer des produits.

LIVRAISON ET COMMANDES

e Configurez la livraison dans Menu — Livraison : profils, zones, vos propres tarifs ou DHL, et votre
adresse d'expédition (nécessaire pour les tarifs et les étiquettes).

e Quand une commande arrive, ouvrez-la dans Commandes et ajoutez le numéro de suivi, le
transporteur et le lien.
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e Avec DHL : Programmer I'expédition avec DHL (une date dans les 5 jours) et imprimez |'étiquette
d'expédition AG.

¢ Sivous ne pouvez pas expédier un article, annulez-le : le client est remboursé.

¢ Demandes de Remboursement des acheteurs : acceptez-les ou refusez-les depuis le menu
vendeur.

e Avis : répondez aux avis sur votre boutique ou signalez-les.

L'EQUIPE DE VOTRE BOUTIQUE

Sur la page de votre boutique, touchez Team et ajoutez des personnes par @nom d'utilisateur en tant
que managers ou vendeurs. Les managers peuvent ajouter et retirer des vendeurs ; chacun peut
quitter I'équipe. Les membres de I'équipe retrouvent la boutique dans Menu — Bloop — Mes équipes
et ses commandes en mode vendeur. Ventes de la boutique affiche les totaux sur 7, 30, 90 ou 365
jours et un classement de I'équipe.

PROMOUVOIR VOTRE BOUTIQUE

e Sponsorisez votre boutique (dés 2 vUSDC) : 1, 7 ou 30 jours dans la rangée des boutiques en
vedette. Votre boutique doit étre vérifiée ; un nouvel achat ajoute des jours.

e Campagnes push : formules Start, Grow, Pro et Business (TVA en sus), payées en vUSDC ou en
vLWK avec 10 % de push en plus, valables 12 mois. Une campagne par jour : titre de 50 caractéres
maximum et message de 180 maximum, sans liens. Elle atteint vos abonnés et les clients qui ont
accepté les offres des boutiques. La boutique doit étre vérifiée et active.

e Pour promouvoir un seul produit ou un post, utilisez le gestionnaire de publicités.

LIVREZ RVEG LINEWORK

Menu — Bloop — Livrez avec Linework : postulez pour livrer dans votre ville. Choisissez le véhicule
et la zone, saisissez vos informations et envoyez votre piéce d'identité (recto et verso), un selfie et,
pour un scooter ou une voiture, votre permis de conduire ; confirmez que vous avez 18 ans ou plus.
Les documents restent privés. Une fois approuveé, activez En ligne pour étre disponible : votre
position n'est enregistrée que lorsque vous étes en ligne. Les livreurs gardent 92 % des frais de
livraison.
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